POLITYKA PRYWATNOSCI
DREAMBEAVER

1. INFORMACJE OGOLNE

Data ostatniej aktualizacji: 29.11.2025

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych
osobowych przez FlyUp Aleksander Nowak wpisang do rejestru
przedsiebiorcow CEIDG pod numerem NIP:

6423189172(dalej: ,,DreamBeaver", ,Administrator", ,my", ,nas") w ramach
Swiadczenia ustug za posrednictwem:

o Aplikacji mobilnej DreamBeaver dostepnej w App Store i Google Play

» Strony internetowej https://dreambeaver.app

Administratorem Twoich danych osobowych jest FlyUp Aleksander Nowak
Kontakt z Administratorem:

e E-mail: biuro@dreambeaver.app

2.PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

Twoje dane osobowe przetwarzamy na nastepujgcych podstawach prawnych:

2.1. Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO)
» Rejestracja i prowadzenie konta uzytkownika
« Swiadczenie ustug opowiadan spersonalizowanych
e Przetwarzanie nagran gtosu do funkcji klonowania gtosu

e Obstuga ptatnosci i subskrypciji

2.2.Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1lit. f RODO)
o Zabezpieczenie i optymalizacja dziatania aplikacji i strony
« Analityka i statystyki korzystania z ustug (Google Analytics)
o Marketing bezposredni naszych ustug

o Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami

POLITYKA PRYWATNOSCI DREAMBEAVER


https://dreambeaver.app/

2.3.Zgoda (art. 6 ust. 1lit. aRODO)
o Marketing elektroniczny (newsletter)

o Cookies analityczne i marketingowe na stronie internetowej

2.4. Obowigzek prawny (art. 6 ust. 1lit. c RODO)
» Prowadzenie dokumentacji ksiegowej

o Wypetnianie obowigzkéw podatkowych

3.RODZAJE PRZETWARZANYCHDANYCH

3.1. APLIKACJA MOBILNA

Dane rejestracyjne i konta:
e Adres e-mail
e Hasto (w formie zaszyfrowanej)
e Imie i nazwisko (opcjonalne)

o Data utworzenia konta

Dane dotyczace korzystania z aplikaciji:
o Historia przeglagdanych opowiadan
e Ulubione bajki
e Czas spedzony w aplikacji
o Ustawienia aplikacji

e Logi btedow i crashy aplikacji

Nagrania gtosu (funkcja klonowania gtosu):

» Prébki gtosu - przetwarzane wytgcznie w celu utworzenia modelu
gtosowego

 Model gtosowy - wygenerowany na podstawie nagran, uzywany do
tworzenia narracji

« WAZNE: Pierwotne nagrania gtosu sg usuwane po utworzeniu modelu, nie
przetrzymujemy ich poza tym procesem
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Dane ptatnosci:
e Historia transakcji
o Status subskrypcji
o Identyfikatory transakcji z App Store/Google Play
* Nie przechowujemy danych kart ptatniczych - ptatnosci obstugiwane
przez Apple/Google
Dane techniczne urzadzenia:

o Typ urzadzenia i system operacyjny

Unikalne identyfikatory urzadzenia

Adres IP

Informacje o sieci

Dane lokalizacyjne (jesli wyrazono zgode)

3.2.STRONA INTERNETOWA

Dane kontaktowe:
e Adres e-mail (formularz newsletter)
e Adres|IP

o Dataiczas wizyty

Dane analityczne (Google Analytics):
» Informacje o przegladarce i urzadzeniu
e Czas spedzony na stronie
¢ Przegladane podstrony
e Zrodto ruchu

o Podstawowe dane demograficzne (wiek, pte¢ - w formie zagregowanej)

4.CELE PRZETWARZANIA DANYCH

4.1. Swiadczenie ustug:

o Umozliwienie korzystania z aplikacji
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o Personalizacja tresci
o Generowanie opowiadan z uzyciem nagranego gtosu

o Obstuga klienta i wsparcie techniczne

4.2. Komunikacja marketingowa:
o Wysytanie newslettera z informacjami o nowych opowiadaniach
e Informowanie o promocjach i nowosciach

o Ankiety satysfakcji

4.3. Analityka i rozwoj:
e Analiza korzystania z aplikacji w celu jej usprawnienia
e Optymalizacja wydajnosci

* Rozwdj nowych funkcjonalnosci

4.4.Bezpieczenstwo:

e Zapewnienie bezpieczenstwa danych
+ Wykrywanie i zapobieganie naduzyciom

o Kopie zapasowe danych

5. UDOSTEPNIANIE DANYCH

Twoje dane osobowe mozemy udostepniac¢ nastepujgcym kategoriom
odbiorcow:
5.1. Dostawcy ustug technicznych:

» Dostawcy ustug chmurowych - hosting aplikacji i danych

o Dostawcy ustug Al - przetwarzanie nagran gtosu (wytgcznie w celu
Swiadczenia ustugi)

o Dostawcy ustug analitycznych - Google Analytics

« Dostawcy ustug ptatniczych - Apple, Google (App Store, Google Play)

5.2. Podmioty uprawnione z mocy prawa:

e Organy scigania na podstawie odpowiednich postanowien
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e Sady w przypadku postepowan sgdowych
o Organy administracji publicznej w zakresie ich kompetencji
5.3. Wszyscy dostawcy ustug sa zwigzani umowami o

przetwarzaniu danych i zobowiagzani do ochrony Twoich
danych zgodnie z RODO.

6. TRANSFERDANYCH POZA UE

Niektdérzy nasi dostawcy ustug moga przetwarzac¢ dane poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG). W takich przypadkach zapewniamy
odpowiednie zabezpieczenia:

o Google Analytics - ustuga Google z siedzibg w USA, objeta decyzjg o
adekwatnosci lub standardowymi klauzulami umownymi

o Dostawcy ustug chmurowych - umowy zawierajgce standardowe klauzule
umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska

7. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

7.1. Konto uzytkownika:
o Aktywne konto: Do momentu usuniecia konta przez uzytkownika

o Nieaktywne konto: 3 lata od ostatniego logowania

7.2.Nagrania i model gtosu:
» Prébki gtosu: Usuwane natychmiast po utworzeniu modelu

* Model gtosowy: Do momentu usuni€gcia przez uzytkownika lub zamknigcia
konta

7.3.Dane transakcyjne:
» 5lat od daty transakc;ji (obowigzek ksiegowy)

7.4.Logi systemu:

e 12 miesiecy od daty utworzenia

7.5. Dane marketingowe:

o Do momentu wycofania zgody lub 3 lata od ostatniej interakcji
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8. TWOJE PRAWA

Zgodnie z RODO przystugujg Ci nastepujgce prawa:

8.1. Prawo dostepu (art. 15 RODO):

e Mozesz uzyskac potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane

e Mozesz uzyskac kopie swoich danych

8.2.Prawo do sprostowania (art. 16 RODO):
e Mozesz zgdac poprawienia nieprawidtowych danych

e Mozesz zgdac¢ uzupetnienia niekompletnych danych

8.3.Prawo do usuniecia (art. 177 RODO):
e Mozesz zgdac usuniecia danych w okreslonych przypadkach

e Mozesz usungc swoje konto w kazdej chwili

8.4.Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO):

» W okreslonych sytuacjach mozesz zgdac¢ ograniczenia przetwarzania

8.5. Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO):
e Mozesz otrzymac swoje dane w formacie strukturalnym

e Mozesz zgdac przestania danych do innego administratora

8.6. Prawo sprzeciwu (art. 21RODO):
 Mozesz wniesc¢ sprzeciw wobec przetwarzania w celach marketingowych

e Mozesz wniesc¢ sprzeciw wobec profilowania

8.7.Prawo do cofniecia zgody:
 Mozesz w kazdej chwili cofng¢ zgode na przetwarzanie danych
o Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania przed

cofnieciem

8.8. Prawo do wniesienia skargi:

e Mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
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9. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Stosujemy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony
Twoich danych:

9.1. Srodki techniczne:
« Szyfrowanie danych podczas transmisji (TLS/SSL)
o Szyfrowanie danych wrazliwych w bazie danych
e Regularne kopie zapasowe z szyfrowaniem

e Zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostepem

9.2. Srodki organizacyjne:
o Szkolenia pracownikow z zakresu ochrony danych
o Ograniczenie dostepu do danych na zasadzie "need to know"
e Regularne audyty bezpieczenstwa

e Procedury zgtaszania naruszen ochrony danych

10. COOKIES | TECHNOLOGIE SLEDZACE

10.1. Strona internetowa:

Uzywamy cookies i podobnych technologii do:
e Google Analytics - analiza ruchu na stronie
o Cookies funkcjonalne - zapamietywanie preferencji

o Cookies marketingowe - sledzenie konwers;ji (za zgoda)

10.2. Aplikacja mobilna:
» Identyfikatory urzadzen - analityka uzytkowania aplikacji

o Lokalne przechowywanie - cache opowiadan, ustawienia uzytkownika

10.3. Zarzadzanie cookies:

Mozesz zarzgdzac cookies przez ustawienia przegladarki lub nasz panel
preferencji cookies.
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1. MARKETING | KOMUNIKACJA

1.1. Newsletter:
o Wysytamy informacje o nowych opowiadaniach i funkcjach
e Mozesz zrezygnowac¢ w kazdej chwili poprzez link w e-mailu

e Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1lit. a RODO)

11.2. Powiadomienia push:

e Informacje o nowych tresciach w aplikacji
e Przypomnienia o nieukorniczonych bajkach

o Mozesz wytgczy¢ w ustawieniach urzadzenia

12. DANE DZIECI

12.1. Nasze ustugi skierowane s do rodzicow i opiekunow
dzieci w wieku 5-10 lat.

12.2. Nie zbieramy swiadomie danych osobowych dzieci
ponizej 16 roku zycia bez zgody rodzica/opiekuna.

12.3. Jesli dowiesz sie, ze Twoje dziecko przekazato nam
dane osobowe bez Twojej zgody, skontaktuj sie z nami.

12.4. Tresci w aplikacji sg sprawdzane przez psychologow
dzieciecych pod katem bezpieczenstwa.

13.ZMIANY POLITYKIPRYWATNOSCI

13.1. Mozemy aktualizowaé¢ niniejszg Polityke Prywatnosci.

13.2. O istotnych zmianach poinformujemy Cie poprzez:
o E-mail na adres przypisany do konta
o Powiadomienie w aplikacji

o Informacje na stronie internetowej
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13.3. Zmiany wchodza w zycie z dniem publikacji
zaktualizowanej wersiji.

13.4.Dalsze korzystanie z ustug oznacza akceptacje zmian.

14. KONTAKT

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub checi
skorzystania z przystugujgcych Ci praw, skontaktuj sie z nami:

E-mail: biuro@dreambeaver.app

Telefon: +48 796 798 700 (w godzinach biurowych)

Wersija: 1.0
Data wejscia w zycie: 29.11.2025

© 2025 DreamBeaver. Wszystkie prawa zastrzezone.
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